
Datenschutzerklärung

	

§	1	Allgemeines
Ihre	 personenbezogenen	 Daten	 (z.B.	 Anrede,	 Name,	 Anschrift,	 E-Mail-Adresse,	 Telefonnummer,	 Bankverbindung,
Kreditkartennummer)	werden	von	uns	nur	gemäß	den	Bestimmungen	des	deutschen	Datenschutzrechts	und	des	Datenschutzrechts
der	 Europäischen	 Union	 (EU)	 verarbeitet.	 Die	 nachfolgenden	 Vorschriften	 informieren	 Sie	 über	 Art,	 Umfang	 und	 Zweck	 der
Erhebung,	 Verarbeitung	 und	 Nutzung	 personenbezogener	 Daten.	 Diese	 Datenschutzerklärung	 bezieht	 sich	 nur	 auf	 unsere
Webseiten.	Falls	Sie	über	Links	auf	unseren	Seiten	auf	andere	Seiten	weitergeleitet	werden,	informieren	Sie	sich	bitte	dort	über	den
jeweiligen	Umgang	mit	Ihren	Daten.

	

§	2	Datenverarbeitung	zur	Vertragserfüllung
(1)	Verarbeitungszweck

Ihre	 personenbezogenen	 Daten,	 die	 Sie	 uns	 im	 Bestellprozess	 zur	 Verfügung	 stellen,	 sind	 für	 einen	 Vertragsabschluss	 mit	 uns
erforderlich.	Sie	sind	zur	Bereitstellung	 Ihrer	personenbezogenen	Daten	nicht	verpflichtet.	Ohne	Mitteilung	 Ihrer	Anschrift	können
wir	Ihnen	aber	die	Ware	nicht	zusenden.	Bei	einigen	Bezahlverfahren	benötigen	wir	die	erforderlichen	Bezahldaten,	um	sie	an	einen
von	uns	beauftragten	Bezahldienstleister	weiterzugeben.	Die	Verarbeitung	Ihrer	im	Bestellprozess	eingegebenen	Daten	erfolgt	also
für	den	Zweck	der	Vertragserfüllung.

Wenn	Sie	uns	vor	Vertragsschluss	per	E-Mail,	über	ein	Kontaktformular	etc.	eine	Anfrage	stellen,	verarbeiten	wir	die	auf	diesem	Weg
erhaltenen	Daten	zur	Durchführung	vorvertraglicher	Maßnahmen	und	beantworten	z.B.	Ihre	Fragen	zu	unseren	Produkten.

(2)	Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage	für	diese	Verarbeitung	ist	Art.	6	Abs.	1	b)	DSGVO.

(3)	Empfängerkategorien

Zahlungsdienstleister,	Versanddienstleister,	Hostinganbieter,	ggf.	Warenwirtschaftssystem,	ggf.	Lieferanten	(Dropshipping).

(4)	Speicherdauer

Die	 zur	 Vertragsabwicklung	 erforderlichen	 Daten	 speichern	 wir	 bis	 zum	 Ablauf	 der	 gesetzlichen	 Gewährleistungs-	 und	 ggf.
vertraglichen	Garantiefristen.

Die	nach	Handels-	 und	Steuerrecht	 erforderlichen	Daten	bewahren	wir	 für	die	gesetzlich	bestimmten	Zeiträume	auf,	 regelmäßig
zehn	Jahre	(vgl.	§257	HGB,	§147	AO).

Die	 zur	 Durchführung	 vorvertraglicher	 Maßnahmen	 verarbeiteten	 Daten	 werden	 gelöscht,	 sobald	 die	 Maßnahmen	 durchgeführt
wurden	und	es	erkennbar	nicht	zu	einem	Vertragsschluss	kommt.

	

§	3	Kommentare
(1)	Verarbeitungszweck

Es	 besteht	 die	Möglichkeit	 einen	 Kommentar	 zu	 verfassen.	 Ihre	 Daten	 (z.B.	 Name/Pseudonym,	 E-Mail-Adresse,	Website)	 werden
dann	nur	für	den	Zweck	der	Veröffentlichung	Ihres	Kommentars	verarbeitet.

(2)	Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage	für	diese	Verarbeitung	ist	Art.	6	Abs.	1	f)	DSGVO.

(3)	Berechtigtes	Interesse

Unser	 berechtigtes	 Interesse	 ist	 der	 öffentliche	 Austausch	 von	 Nutzermeinungen	 zu	 bestimmten	 Themen	 und	 Produkten.	 Die
Veröffentlichung	 dient	 u.a.	 der	 Transparenz	 und	 Meinungsbildung.	 Ihr	 Interesse	 am	 Datenschutz	 bleibt	 gewahrt,	 da	 Sie	 Ihren
Kommentar	unter	einem	Pseudonym	veröffentlichen	können.

(4)	Speicherdauer

Eine	bestimmte	Speicherdauer	ist	nicht	vorgesehen.	Sie	können	jederzeit	die	Löschung	Ihres	Kommentars	verlangen.

(5)	WIDERSPRUCHSRECHT

Sie	haben	das	Recht,	der	Datenverarbeitung	die	auf	der	Grundlage	des	Art.	6	Abs.	1	f)	DSGVO	erfolgt	und	nicht	der
Direktwerbung	dient	aus	Gründen,	die	sich	aus	Ihrer	besonderen	Situation	ergeben,	jederzeit	zu	widersprechen.

Im	 Falle	 der	 Direktwerbung	 können	 Sie	 der	 Verarbeitung	 hingegen	 ohne	 Angabe	 von	 Gründen	 jederzeit
widersprechen.

	



§	4	PayPal-Transaktionen
Bitte	beachten	Sie,	dass	alle	PayPal-Transaktionen	der	PayPal-Datenschutzerklärung	unterliegen:

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

	

§	5	Bonitätsüberprüfung
Soweit	 wir	 in	 Vorleistung	 treten,	 z.B.	 bei	 Zahlung	 auf	 Rechnung,	 holen	 wir	 ggf.	 eine	 Bonitätsauskunft	 über	 Sie	 bei	 folgenden
Unternehmen	ein:	Heidelberger	Payment	GmbH,	Vangerowstraße	18,	69115	Heidelberg.	Dafür	werden	wir	Ihre	personenbezogenen
Daten	 (z.B.	 Name	 und	 Anschrift)	 an	 dieses	 Unternehmen	 weiterleiten.	 Auf	 der	 Basis	 mathematisch-statistischer	 Verfahren	 wird
geprüft,	 wie	 hoch	 das	 Risiko	 eines	 Zahlungsausfalls	 ist.	 Vom	 Ergebnis	 der	 Bonitätsüberprüfung	 machen	 wir	 den
Kaufvertragsabschluss	abhängig.

	

§	6	Webanalyse	mit	Google	Analytics
(1)	Verarbeitungszweck

Diese	Website	benutzt	Google	Analytics	4,	einen	Webanalysedienst	der	Google	Ireland	Limited,	Gordon	House,	Barrow	Street,	Dublin
4,	Irland	("Google").	Google	Analytics	4	verwendet	sog.	"Cookies",	Textdateien,	die	in	Ihrem	Endgerät	gespeichert	werden	und	die
uns	eine	Analyse	der	Benutzung	der	Website	durch	Sie	ermöglichen.	Laut	Google	werden	in	Google	Analytics	4	keine	einzelnen	IP-
Adressen	protokolliert	oder	gespeichert.	 In	Analytics	werden	keine	genauen	Standortdaten	bereitgestellt.	Stattdessen	werden	die
folgenden	Metadaten	 von	 IP-Adressen	 abgeleitet:	 „Stadt“	 (und	 der	 abgeleitete	Breiten-	 und	 Längengrad	 der	 Stadt),	 „Kontinent“,
„Land“,	 „Region“,	 „Subkontinent“	 (und	die	 ID-basierten	Entsprechungen).	 Bei	 den	aus	der	 EU	 stammenden	Zugriffen	werden	 IP-
Adressen	nur	zur	Ableitung	von	Standortdaten	verwendet	und	danach	sofort	wieder	gelöscht.	Sie	werden	nicht	protokolliert,	sind
nicht	zugänglich	und	werden	auch	nicht	für	weitere	Anwendungsfälle	genutzt.	Bei	der	Erhebung	von	Messdaten	in	Analytics	erfolgen
alle	 IP-Suchen	auf	EU-basierten	Servern,	bevor	der	Traffic	zur	Verarbeitung	auf	Analytics-Server	weitergeleitet	wird.	Diese	Server
befinden	sich	auch	außerhalb	der	EU.

In	Google	Analytics	gibt	es	die	Funktion	User-ID.	Mithilfe	dieser	Funktion	können	Sitzungen	dauerhafte	ID	zugewiesen	und	dadurch
Nutzerverhalten	 geräteübergreifend	 analysiert	 werden.	 Bei	 der	 Verwendung	 der	 IDs	 werden	 keine	 unzulässigen
personenidentifizierbaren	 Informationen	genutzt	und	User-IDs	enthalten	keine	 Informationen,	mit	denen	Dritte	die	 Identität	eines
Nutzers	ermitteln	könnten.	Basierend	auf	den	User-Ids	können	Remarketing-Zielgruppen	erstellt	werden.	In	Analytics	werden	aber
nur	die	User-ID	und	die	Geräte-ID	für	das	letzte	Gerät	erhoben,	das	einem	angemeldeten	Nutzer	zugeordnet	ist.

Wir	 nutzen	 die	 Funktion	Google	 Signale.	Mit	 dieser	 Funktion	werden	 zusätzliche	 Informationen	 zu	Websitebesuchern	 erfasst,	 die
personalisierte	Anzeigen	aktiviert	haben	und	Anzeigen	können	in	geräteübergreifenden	Remarketing-Kampagnen	an	diese	Besucher
ausgeliefert	werden.

Im	Auftrag	des	Betreibers	dieser	Website	wird	Google	diese	Informationen	benutzen,	um	Ihre	Nutzung	der	Website	auszuwerten,	um
Reports	 über	 die	 Websiteaktivitäten	 zusammenzustellen	 und	 um	 weitere	 mit	 der	 Websitenutzung	 und	 der	 Internetnutzung
verbundene	Dienstleistungen	gegenüber	dem	Websitebetreiber	zu	erbringen.

(2)	Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage	für	diese	Verarbeitung	ist	Ihre	Einwilligung	gem.	Art.	6	Abs.	1a)	DSGVO.

(3)	Empfängerkategorien

Google	und	dessen	Partnerunternehmen.

(4)	Übermittlung	an	ein	Drittland

Google	Ireland	Limited	ist	ein	mit	Google	LLC	verbundenes	Unternehmen.	Google	LLC	sitzt	in	den	USA	(1600	Amphitheatre	Parkway,
Mountain	 View,	 CA	 94043).	 Grundlage	 für	 die	 Übertragung	 personenbezogener	 Daten	 aus	 der	 EU	 in	 die	 USA	 ist	 der	 EU-US-
Datenschutzrahmen.

(5)	Speicherdauer

2	Monate

(6)	WIDERRUFSRECHT

Ihre	Einwilligung	können	Sie	 jederzeit	mit	Wirkung	 für	die	Zukunft	über	unseren	Cookie-Banner	bzw.	über	unsere
Website	widerrufen.

Sie	können	die	Speicherung	von	Cookies	auch	generell	durch	eine	entsprechende	Einstellung	Ihrer	Browser-Software
verhindern;	 wir	 weisen	 Sie	 jedoch	 darauf	 hin,	 dass	 Sie	 in	 diesem	 Fall	 gegebenenfalls	 nicht	 sämtliche	 Funktionen
dieser	Website	vollumfänglich	werden	nutzen	können.

Sie	 können	 darüber	 hinaus	 die	 Erfassung	 der	 durch	 das	 Cookie	 erzeugten	 und	 auf	 Ihre	 Nutzung	 der	 Website
bezogenen	Daten	an	Google	sowie	die	Verarbeitung	dieser	Daten	durch	Google	verhindern,	indem	Sie	das	unter	dem
folgenden	Link	verfügbare	Browser-Plugin	herunterladen	und	installieren:	optout

	

§	7	Informationen	über	Cookies
(1)	Verarbeitungszweck

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de


Auf	dieser	Webseite	werden	technisch	notwendige	Cookies	eingesetzt.	Es	handelt	sich	dabei	um	kleine	Textdateien,	die	im	bzw.	von
Ihrem	Internetbrowser	auf	Ihrem	Computersystem	nicht	dauerhaft	gespeichert	werden.	Diese	Cookies	ermöglichen	z.B.	das	Einlegen
mehrerer	Produkte	in	einen	Warenkorb.

Andere	Cookies	bleiben	dauerhaft	und	erkennen	Ihren	Browser	beim	nächsten	Besuch	wieder.	Diese	Cookies	ermöglichen,	dass	Sie
z.B.	Ihre	Passwörter	für	ein	Kundenkonto	dauerhaft	speichern	können.

(2)	Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage	für	die	Verarbeitung	ist	Art.	6	Abs.1	a)	DSGVO.

Die	nachstehende	Einwilligung	haben	Sie	ggf.	ausdrücklich	erteilt:

Ich	akzeptiere	Cookies

(3)	Speicherdauer

Die	technisch	notwendigen	Cookies	werden	im	Regelfall	mit	dem	Schließen	des	Browsers	gelöscht.	Dauerhaft	gespeicherte	Cookies
haben	eine	unterschiedlich	lange	Lebensdauer	von	einigen	Minuten	bis	zu	mehreren	Jahren.

(4)	Widerrufsrecht

Falls	 Sie	 die	 Speicherung	 dieser	 Cookies	 nicht	 wünschen,	 deaktivieren	 Sie	 bitte	 die	 Annahme	 dieser	 Cookies	 in	 Ihrem
Internetbrowser.	Dies	kann	aber	eine	Funktionseinschränkung	unserer	Webseite	zur	Folge	haben.

Ihre	Einwilligung	in	die	dauerhafte	Speicherung	können	Sie	jederzeit	dadurch	widerrufen,	dass	Sie	die	gespeicherten	Cookies	über
Ihren	Browser	löschen.

	

§	8	Partnerprogramm	Awin
(1)	Verarbeitungszweck

Diese	 Website	 nutzt	 das	 Partnerprogramm	 der	 Awin	 AG,	 Eichhornstraße	 3,	 10785	 Berlin	 in	 Form	 von	 Textlinks,	 Bildlinks,
Werbebannern.	 Awin	 verwendet	 u.a.	 Tracking-Domain-Cookies,	 Journey-Tags/Mastertags	 und	 Geräte-Fingerprinting.	 Diese
Technologien	ermöglichen	eine	Erfolgsanalyse	der	auf	unserer	Website	veröffentlichten	Werbeanzeigen	von	Dritten.
Wenn	Sie	auf	eine	angezeigte	Werbung	klicken,	wird	von	Awin	auf	Ihrem	Endgerät	ein	Cookie	gesetzt.	Ihr	Weg	von	unserer	Website
über	Awins	Domains/Netzwerk	zu	den	Websites	des	Werbetreibenden	kann	so	von	Awin	verfolgt/getrackt	werden.
Dadurch	 kann	 Awin	 den	 Erfolg	 der	 auf	 unserer	 Website	 veröffentlichten	 Werbung	 auswerten	 und	 unsere	 Provisionszahlungen
abwickeln.

(2)	Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage	für	die	Cookie-Setzung	auf	Ihrem	Endgerät	ist	Ihre	Einwilligung	(vgl.	Art.	6	Abs.	1a)	DSGVO).

(3)	Empfängerkategorien

Awin,	Werbetreibende

(4)	Speicherdauer

Die	Funktionsdauer	der	gesetzten	Cookies	wird	in	unserem	Consent-Management-Tool	angezeigt.

(5)	Widerrufsrecht

Über	den	Cookie-Banner	bzw.	das	Consent-Manageme

§	9	Newsletter
(1)	Verarbeitungszweck

Bei	Anmeldung	zum	Newsletter	wird	Ihre	E-Mail-Adresse	für	Werbezwecke	genutzt,	d.h.	im	Rahmen	des	Newsletters	informieren	wir
Sie	 insbesondere	 über	 Produkte	 aus	 unserem	 Sortiment.	 Zu	 statistischen	 Zwecken	 können	 wir	 auswerten,	 welche	 Links	 im
Newsletter	geklickt	werden.	Dabei	ist	für	uns	nicht	erkennbar,	welche	konkrete	Person	geklickt	hat.	Die	nachstehende	Einwilligung
haben	Sie	gesondert	oder	ggf.	im	Verlauf	des	Bestellprozesses	ausdrücklich	erteilt:	https://www.tecedo.at/newsletter/index.

(2)	Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage	für	diese	Verarbeitung	ist	Art.	6	Abs.	1	a)	DSGVO.

(3)	Empfängerkategorien

ggf.	Newsletterversandanbieter

(4)	Speicherdauer

Ihre	E-Mail-Adresse	wird	für	den	Newsletter-Versand	nur	für	die	Dauer	der	gewünschten	Anmeldung	gespeichert.

(5)	Widerrufsrecht

Ihre	 Einwilligung	 können	 Sie	 jederzeit	 mit	 Wirkung	 für	 die	 Zukunft	 widerrufen.	 Wenn	 Sie	 den	 Newsletter	 nicht	 weiter	 beziehen
wollen,	dann	können	Sie	sich	folgendermaßen	abmelden:	https://www.tecedo.at/newsletter/index

	



§	10	EHI-Widget
Wir	 nutzen	 auf	 einigen	 unserer	 Webseiten	 das	 Siegel	 "EHI	 Geprüfter	 Online-Shop",	 ein	 Widget	 der	 EHI	 Retail	 Institute	 GmbH,
Spichernstraße	55,	50672	Köln	 ("EHI").	Beim	Besuch	unserer	Webseite	werden	von	Servern	der	EHI	dynamische	 Inhalte	 (aktuelle
Bewertung	des	Shops,	Zertifikat	etc.)	in	das	Widgetgeladen.	Dabei	werden	Ihre	IP-Adresse,	die	zuvor	besuchte	Webseite,	Datum	und
Uhrzeit	des	Abrufs,	die	übertragene	Datenmenge,	der	Browsertyp	nebst	Version,	das	von	Ihnen	genutzte	Betriebssystem	und	der
anfragende	Provider	(Referrer-Daten)	an	die	Server	von	EHI	übermittelt.	Die	Verarbeitung	erfolgt	aufgrund	unseres	überwiegenden
berechtigten	Interesses	an	einer	Optimierung	unseres	Angebotes	nach	Art.	6	Abs.	1	f)	DSGVO.

Weitere	Informationen	zum	Datenschutz	bei	EHI	finden	Sie	unter:
www.ehi-siegel.de/datenschutz

	

§	11	Google	reCAPTCHA
Auf	dieser	Website	verwenden	wir	auch	die	reCAPTCHA	Funktion	von	Google	LLC,	1600	Amphitheatre	Parkway,	Mountain	View,	CA
94043,	USA	(„Google“).	Diese	Funktion	dient	vor	allem	zur	Unterscheidung,	ob	eine	Eingabe	durch	eine	natürliche	Person	erfolgt
oder	missbräuchlich	durch	maschinelle	und	automatisierte	Verarbeitung	erfolgt.	Der	Dienst	 inkludiert	den	Versand	der	 IP-Adresse
und	ggf.	weiterer	von	Google	für	den	Dienst	reCAPTCHA	benötigter	Daten	an	Google	und	erfolgt	gemäß	Art.	6	Abs.	1	lit.	f	DSGVO	auf
Basis	unseres	berechtigten	Interesses	an	der	Feststellung	der	individuellen	Willensgetragenheit	von	Handlungen	im	Internet	und	der
Vermeidung	von	Missbrauch	und	Spam.

Bei	 der	 Verarbeitung	 in	 den	 USA	 kann	 die	 Sicherheit	 der	 persönlichen	 Daten	 nicht	 gewährleistet	 werden.	 Zum
Beispiel	haben	ggf.	staatliche	Behörden	Zugriff	auf	die	Daten.

Weiterführende	 Informationen	 zu	 Google	 reCAPTCHA	 sowie	 die	 Datenschutzerklärung	 von	 Google	 können	 Sie	 einsehen	 unter:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

	

§	12	Garantieverlängerung
Datenverarbeitung	 bei	 der	 ukw	 Garantieverlängerung	 Bei	 dem	 Erwerb	 der	 ukw	 Garantieverlängerung	 werden	 Ihre
personenbezogenen	 Daten,	 die	 erforderlichen	 Bestelldaten	 sowie	 die	 Seriennummer	 des	 betreffenden	 Produktes	 an	 unseren
Partner,	 die	 SPB	 Garant	 GmbH	 mit	 Sitz	 in	 90579	 Langenzenn,	 zur	 ordnungsgemäßen	 Durchführung	 der	 Dienstleistung
weitergegeben.	Die	SPB	Garant	GmbH	wird	diese	Daten	ggf.	an	die	Versicherungsgesellschaft,	dem	Call-Center	(Hotline)	und	evtl.
dem	auszuführenden	Reparaturunternehmen	(Subunternehmer)	übermitteln.	Eine	sonstige	Weitergabe	erfolgt	nicht.

	

§	13	Google	Kundenrezensionen	(ehemals	Google	Zertifizierter-Händler-Programm)
Wir	arbeiten	mit	Google	LLC	im	Rahmen	des	Programms	„Google	Kundenrezensionen“	zusammen,	der	Anbieter	ist	die	Google	LLC.,
1600	Amphitheatre	Parkway,	Mountain	View,	CA	94043,	USA	(„Google“).	Das	Programm	gibt	uns	die	Möglichkeit	Kundenrezensionen
von	Nutzern	unserer	Website	einzuholen.	Hierbei	werden	Sie	nach	einem	Einkauf	auf	unserer	Website	gefragt,	ob	Sie	an	einer	E-
Mail-Umfrage	von	Google	teilnehmen	möchten.	Wenn	Sie	Ihre	Einwilligung	gemäß	Art.	6	Abs.	1	lit.	a	DSGVO	erteilen,	übermitteln	wir
Ihre	 E-Mail-Adresse	 an	 Google.	 Sie	 erhalten	 eine	 E-Mail	 von	 Google	 Kundenrezensionen,	 in	 der	 Sie	 gebeten	 werden,	 die
Kauferfahrung	 auf	 unserer	Website	 zu	 bewerten.	Die	 von	 Ihnen	 abgegebene	Bewertung	wird	 anschließend	mit	 unseren	 anderen
Bewertungen	 zusammengefasst	 und	 in	 unserem	 Logo	 von	 Google	 Kundenrezensionen	 sowie	 in	 unserem	 Merchant	 Center-
Dashboard	angezeigt,	außerdem	wird	diese	für	Google	Verkäuferbewertungen	genutzt.	Sie	können	Ihre	Einwilligung	jederzeit	durch
eine	Nachricht	an	den	für	die	Datenverarbeitung	Verantwortlichen	oder	gegenüber	Google	widerrufen.

Bei	 der	 Verarbeitung	 in	 den	 USA	 kann	 die	 Sicherheit	 der	 persönlichen	 Daten	 nicht	 gewährleistet	 werden.	 Zum
Beispiel	haben	ggf.	staatliche	Behörden	Zugriff	auf	die	Daten.

Weitere	Informationen	zum	Datenschutz	von	Google	im	Zumsammenhang	mit	dem	Programm	Google	Kundenrezensionen	können
Sie	unter	nachstehendem	Link	abrufen:	https://support.google.com/merchants/answer/7188525?hl=de

Weitere	 Informationen	 zum	 Datenschutz	 von	 Google	 Verkäuferbewertungen	 können	 Sie	 unter	 diesem	 Link	 nachlesen:
https://support.google.com/adwords/answer/2375474

	

§	14	Verwendung	von	Youtube-Videos
Diese	Website	nutzt	die	Youtube-Einbettungsfunktion	zur	Anzeige	und	Wiedergabe	von	Videos	des	Anbieters	„Youtube“,	der	zu	der
Google	LLC.,	1600	Amphitheatre	Parkway,	Mountain	View,	CA	94043,	USA	(„Google“)	gehört.

Hierbei	wird	der	erweiterte	Datenschutzmodus	verwendet,	der	nach	Anbieterangaben	eine	Speicherung	von	Nutzerinformationen
erst	bei	Wiedergabe	des/der	Videos	in	Gang	setzt.	Wird	die	Wiedergabe	eingebetteter	Youtube-Videos	gestartet,	setzt	der	Anbieter
„Youtube“	Cookies	ein,	 um	 Informationen	über	das	Nutzerverhalten	 zu	 sammeln.	Hinweisen	von	 „Youtube“	 zufolge	dienen	diese
unter	anderem	dazu,	Videostatistiken	zu	erfassen,	die	Nutzerfreundlichkeit	zu	verbessern	und	missbräuchliche

Handlungsweisen	zu	unterbinden.	Wenn	Sie	bei	Google	eingeloggt	sind,	werden	Ihre	Daten	direkt	Ihrem	Konto	zugeordnet,	wenn	Sie
ein	Video	anklicken.	Wenn	Sie	die	Zuordnung	mit	 Ihrem	Profil	bei	YouTube	nicht	wünschen,	müssen	Sie	sich	vor	Aktivierung	des
Buttons	ausloggen.	Google	speichert	Ihre	Daten	(selbst	für	nicht	eingeloggte	Nutzer)	als	Nutzungsprofile	und	wertet	diese	aus.	Eine
solche	Auswertung	erfolgt	insbesondere	gemäß	Art.	6	Abs.	1	lit.f	DSGVO	auf	Basis	der	berechtigten	Interessen	von	Google	an	der
Einblendung	 personalisierter	 Werbung,	 Marktforschung	 und/oder	 bedarfsgerechten	 Gestaltung	 seiner	 Website.	 Ihnen	 steht	 ein
Widerspruchsrecht	zu	gegen	die	Bildung	dieser	Nutzerprofile,	wobei	Sie	sich	zur	Ausübung	dessen	an	YouTube	richten	müssen.

Unabhängig	von	einer	Wiedergabe	der	eingebetteten	Videos	wird	bei	 jedem	Aufruf	dieser	Website	eine	Verbindung	zum	Google-



Netzwerk	„DoubleClick“	aufgenommen,	was	ohne	unseren	Einfluss	weitere	Datenverarbeitungsvorgänge	auslösen	kann.

Bei	 der	 Verarbeitung	 in	 den	 USA	 kann	 die	 Sicherheit	 der	 persönlichen	 Daten	 nicht	 gewährleistet	 werden.	 Zum
Beispiel	haben	ggf.	staatliche	Behörden	Zugriff	auf	die	Daten.

Weitere	 Informationen	 zum	 Datenschutz	 bei	 „YouTube“	 finden	 Sie	 in	 der	 Datenschutzerklärung	 des	 Anbieters	 unter:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

	

§	15	Einsatz	von	Google	AdWords	Conversion-Tracking
Diese	Website	nutzt	das	Online-Werbeprogramm	"Google	AdWords"	und	im	Rahmen	von	Google	AdWords	das	Conversion-Tracking
der	 Google	 LLC.,	 1600	 Amphitheatre	 Parkway,	 Mountain	 View,	 CA	 94043,	 USA	 („Google“).	Wir	 nutzen	 das	 Angebot	 von	 Google
Adwords,	um	mit	Hilfe	von	Werbemitteln	(sogenannten	Google	Adwords)	auf	externen	Webseiten	auf	unsere	attraktiven	Angebote
aufmerksam	 zu	 machen.	 Wir	 können	 in	 Relation	 zu	 den	 Daten	 der	 Werbekampagnen	 ermitteln,	 wie	 erfolgreich	 die	 einzelnen
Werbemaßnahmen	sind.	Wir	verfolgen	damit	das	Interesse,	Ihnen	Werbung	anzuzeigen,	die	für	Sie	von	Interesse	ist,	unsere	Website
für	Sie	interessanter	zu	gestalten	und	eine	faire	Berechnung	von	Werbe-Kosten	zu	erreichen.

Das	Cookie	 für	 Conversion-Tracking	wird	 gesetzt,	wenn	 ein	Nutzer	 auf	 eine	 von	Google	 geschaltete	AdWords-Anzeige	 klickt.	 Bei
Cookies	 handelt	 es	 sich	 um	kleine	 Textdateien,	 die	 auf	 Ihrem	Computersystem	abgelegt	werden.	Diese	Cookies	 verlieren	 in	 der
Regel	nach	30	Tagen	ihre	Gültigkeit	und	dienen	nicht	der	persönlichen	Identifizierung.	Besucht	der	Nutzer	bestimmte	Seiten	dieser
Website	und	das	Cookie	ist	noch	nicht	abgelaufen,	können	Google	und	wir	erkennen,	dass	der	Nutzer	auf	die	Anzeige	geklickt	hat
und	zu	dieser	Seite	weitergeleitet	wurde.	Jeder	Google	AdWords-Kunde	erhält	ein	anderes	Cookie.	Cookies	können	somit	nicht	über
die	Websites	 von	 AdWords-Kunden	 nachverfolgt	 werden.	 Die	mithilfe	 des	 Conversion-Cookies	 eingeholten	 Informationen	 dienen
dazu,	 Conversion-Statistiken	 für	 AdWords-Kunden	 zu	 erstellen,	 die	 sich	 für	 Conversion-Tracking	 entschieden	 haben.	 Die	 Kunden
erfahren	 die	 Gesamtanzahl	 der	 Nutzer,	 die	 auf	 ihre	 Anzeige	 geklickt	 haben	 und	 zu	 einer	 mit	 einem	 Conversion-Tracking-Tag
versehenen	Seite	weitergeleitet	wurden.	Sie	erhalten	 jedoch	keine	 Informationen,	mit	denen	sich	Nutzer	persönlich	 identifizieren
lassen.	Wenn	Sie	nicht	am	Tracking	teilnehmen	möchten,	können	Sie	diese	Nutzung	blockieren,	indem	Sie	das	Cookie	des	Google
Conversion-Trackings	 über	 ihren	 Internet-Browser	 unter	 Nutzereinstellungen	 deaktivieren.	 Sie	 werden	 sodann	 nicht	 in	 die
Conversion-Tracking	 Statistiken	 aufgenommen.	Wir	 setzen	 Google	 Adwords	 auf	 Grund	 unseres	 berechtigten	 Interesses	 an	 einer
zielgerichteten	Werbung	gem.	Art.	6	Abs.	1	lit.	f	DSGVO	ein.

Bei	 der	 Verarbeitung	 in	 den	 USA	 kann	 die	 Sicherheit	 der	 persönlichen	 Daten	 nicht	 gewährleistet	 werden.	 Zum
Beispiel	haben	ggf.	staatliche	Behörden	Zugriff	auf	die	Daten.

Unter	 der	 nachstehenden	 Internetadresse	 erhalten	 Sie	 weitere	 Informationen	 über	 die	 Datenschutzbestimmungen	 von	 Google:
http://www.google.de/policies/privacy/

Sie	 können	 Cookies	 für	 Anzeigenvorgaben	 dauerhaft	 deaktivieren,	 indem	 Sie	 diese	 durch	 eine	 entsprechende	 Einstellung	 Ihrer
Browser-Software	 verhindern	 oder	 das	 unter	 folgendem	 Link	 verfügbare	 Browser-Plug-in	 herunterladen	 und	 installieren:
http://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de

Bitte	 beachten	 Sie,	 dass	 bestimmte	 Funktionen	 dieser	 Website	 möglicherweise	 nicht	 oder	 nur	 eingeschränkt	 genutzt	 werden
können,	wenn	Sie	die	Verwendung	von	Cookies	deaktiviert	haben.

	

§	16	Kontaktaufnahme	zur	Bewertungserinnerung
Wir	 verwenden	 Ihre	 E-Mailadresse	 zur	 einmaligen	 Erinnerung	 an	 die	 Abgabe	 einer	 Bewertung	 Ihrer	 Bestellung	 für	 das	 von	 uns
verwendete	Bewertungssystem,	sofern	Sie	uns	hierzu	während	oder	nach	 Ihrer	Bestellung	 Ihre	ausdrückliche	Einwilligung	gemäß
Art.	6	Abs.	1	lit.	a	DSGVO	erteilt	haben.

Sie	können	Ihre	Einwilligung	jederzeit	durch	eine	Nachricht	an	den	für	die	Datenverarbeitung	Verantwortlichen	widerrufen.

	

§	17	Idealo-Partner-Logo
Auf	unserer	Webseite	binden	wir	ggf.	das	Logo	unseres	Partners	 idealo	(idealo	 internet	GmbH,	Ritterstraße	11,	10969	Berlin)	ein.
Beim	Aufrufen	unserer	Website	werden	durch	den	auf	Ihrem	Endgerät	zum	Einsatz	kommenden	Browser	automatisch	Informationen
an	 den	 Server	 von	 idealo	 gesendet.	 Diese	 Informationen	werden	 temporär	 in	 einem	 sog.	 Server-Logfile	 für	 7	 Tage	 gespeichert.
Folgende	Informationen	werden	dabei	ohne	Ihr	Zutun	erfasst	und	bis	zur	automatisierten	Löschung	gespeichert:

IP-Adresse	des	anfragenden	Rechners
Datum	und	Uhrzeit	des	Zugriffs
Name	und	URL	der	abgerufenen	Datei
Website,	von	der	aus	der	Zugriff	erfolgt	(Referrer-URL)
verwendeter	Browser	und	ggf.	das	Betriebssystem	Ihres	Rechners	sowie	der	Name	Ihres	Access-Providers.

Die	 vorübergehende	 Speicherung	 der	 IP-Adresse	 durch	 das	 System	 ist	 notwendig,	 um	 eine	 Auslieferung	 der	 Webseite	 zu
ermöglichen.	Dafür	muss	die	IP-Adresse	für	die	Dauer	der	Sitzung	gespeichert	bleiben.	Die	Speicherung	in	Logfiles	erfolgt,	um	die
Funktionsfähigkeit	der	Webseite	sicherzustellen.	Zudem	dienen	die	Daten	zur	Optimierung	der	Webseite	und	zur	Sicherstellung	der
Sicherheit	der	 informationstechnischen	Systeme.	Eine	Speicherung	dieser	Daten	zusammen	mit	anderen	personenbezogen	Daten
erfolgt	nicht.	Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung	ist	Art.	6	Abs.	1	S.	1	lit.	f	DS-GVO.

	

§	18	Amazon	Cloudfront
Wir	 nutzen	 das	 Content	 Delivery	 Network	 (CDN)	 Amazon	 CloudFront	 von	 Amazon	Web	 Services	 EMEA	 SARL,	 38	 avenue	 John	 F.



Kennedy,	 L-1855	 Luxembourg	 (AWS),	 um	die	Sicherheit	 und	die	Auslieferungsgeschwindigkeit	 unserer	Website	 zu	 erhöhen.	Dies
entspricht	unserem	berechtigten	Interesse	(Art.	6	Abs.	1	lit.	f	DSGVO).	Ein	CDN	ist	ein	Netzwerk	aus	[weltweit]	verteilten	Servern,
das	 in	 der	 Lage	 ist,	 optimiert	 Inhalte	 an	 den	Websitenutzer	 auszuliefern.	 Für	 diesen	Zweck	 können	 personenbezogene	Daten	 in
Server-Logfiles	von	AWS	verarbeitet	werden.	Bitte	vergleichen	Sie	die	Ausführungen	unter	​Hosting​.

AWS	ist	Empfänger	Ihrer	personenbezogenen	Daten	und	als	Auftragsverarbeiter	für	uns	tätig.	Die	entspricht	unserem	berechtigten
Interesse	im	Sinne	des	Art.	6	Abs.	1	S.	1	lit.	f	DSGVO,	selbst	kein	Content	Delivery	Network	zu	betreiben.

Sie	 haben	 das	 Recht	 der	 Verarbeitung	 zu	 widersprechen.	 Ob	 der	 Widerspruch	 erfolgreich	 ist,	 ist	 im	 Rahmen	 einer
Interessenabwägung	zu	ermitteln.

Die	 Verarbeitung	 der	 unter	 diesem	 Abschnitt	 angegebenen	 Daten	 ist	 weder	 gesetzlich	 noch	 vertraglich	 vorgeschrieben.	 Die
Funktionsfähigkeit	der	Website	ist	ohne	die	Verarbeitung	nicht	gewährleistet.

Ihre	personenbezogenen	Daten	werden	von	AWS	so	lange	gespeichert,	wie	es	für	die	beschriebenen	Zwecke	erforderlich	ist.

Weitere	 Informationen	 zu	 Widerspruchs-	 und	 Beseitigungsmöglichkeiten	 gegenüber	 AWS	 finden	 Sie	 unter:
https://d1.awsstatic.com/legal/privacypolicy/AWS_Privacy_Notice__German_Translation.pdf

AWS	hat	Compliance-Maßnahmen	für	 internationale	Datenübermittlungen	umgesetzt.	Diese	gelten	für	alle	weltweiten	Aktivitäten,
bei	denen	AWS	personenbezogene	Daten	von	natürlichen	Personen	in	der	EU	verarbeitet.	Diese	Maßnahmen	basieren	auf	den	EU-
Standardvertragsklauseln	 (SCCs).	 Weitere	 Informationen	 finden	 Sie	 unter:	 https://d1.awsstatic.com/legal/aws-
gdpr/AWS_GDPR_DPA.pdf

	

§	19	Trustami	Widget
W	 Zur	 Anzeige	 der	 gesammelten	 Bewertungen	 sowie	 von	 Social	 Media	 Feedback	 ist	 auf	 dieser	 Webseite	 das	 Trustami
Vertrauenssiegels	 eingebunden.	 Dies	 dient	 der	 Umsetzung	 unserer	 berechtigten	 Interessen	 an	 einer	 optimalen	 Vermarktung
unseres	Angebots	auf	der	eigenen	Webseite	gemäß	Art.	6	Abs.	1	S.	1	lit.	f	DSGVO.	Bei	dem	Aufruf	des	Trustami	Vertrauenssiegels
speichert	der	Webserver	automatisch	Daten	(Zugriffsdaten)	in	Form	eines	Server-Logfiles,	das	den	Namen	der	abgerufen	Webseite,
die	Datei,	das	Datum	und	die	Uhrzeit	des	Abrufs,	Ihre	IP-Adresse	in	gekürzter	Form,	die	übertragene	Datenmenge,	die	Meldung	über
einen	erfolgreichen	Abruf,	den	Browsertyp,	das	Betriebssystem	der	Nutzers,	die	Referrer	URL	(der	zuvor	besuchten	Seite)	und	den
anfragenden	 Provider	 enthält.	 Diese	 Zugriffsdaten	 werden	 nicht	 ausgewertet	 und	 spätestens	 sieben	 Tagen	 nach	 Ende	 Ihres
Seitenbesuchs	 automatisch	 überschrieben.	 Das	 Trustami	 Vertrauenssiegel	 und	 die	 damit	 beworbenen	 Dienstleistungen	 sind	 ein
Angebot	der	Trustami	GmbH,	Bamberger	Straße	40,	10779	Berlin.	Für	die	Verarbeitung	der	von	Trustami	erhobenen	Daten	gilt	die
Datenschutzerklärung	von	Trustami	unter	www.trustami.com/datenschutz.

	

§	20	Emarsys	(Direkt-Marketing)
Wir	nutzen	Technologien	der	Emarsys	 Interactive	Services	GmbH,	Willi-Schwabe-Straße	1,	12489	Berlin,	 ("Emarsys")	um	unser	E-
Mail	Marketing	zu	personalisieren	und	zu	automatisieren.	Für	unsere	Zusammenarbeit	mit	Emarsys	haben	wir	eine	Vereinbarung	zur
Auftragsverarbeitung	nach	der	DSGVO	geschlossen.

Emarsys	unterstützt	uns	bei	der	Planung,	Durchführung	und	Analyse,	insbesondere	bei	der	technischen	Umsetzung	und	Abwicklung
unseres	Direktmarketings.	Sie	als	Kunde	erhalten	zu	diesem	Zweck	von	uns	Nachrichten,	in	denen	wir	Ihnen	eigene	ähnliche	Waren
oder	Dienstleistungen	anbieten.	Diese	Form	des	Direktmarketings	im	Rahmen	unseres	bestehenden	Kundenverhältnisses	ist	nach	§
7	III	UWG	auch	nach	Einführung	der	DSGVO	zulässig.

Wir	übermitteln	Emarsys	automatisiert	die	von	Ihnen	im	Rahmen	der	Bestellung	selbst	angegebene	E-Mail-Adresse.

Die	übermittelten	Daten	werden	von	Emarsys	nur	im	Rahmen	der	Vereinbarung	zur	Auftragsverarbeitung	nach	DSGVO	verwendet.

Rechtsgrundlage	 für	 diese	 Datenverarbeitung	 ist	 Art.	 6	 Abs.IS.1	 lit.	 f	 DSGVO	 und	 damit	 unsere	 berechtigten	 Interessen	 als
Onlinehändler.

Sie	haben	die	Möglichkeit	dem	Erhalt	weiterer	Werbenachrichten	zu	ähnlichen	Waren	oder	Dienstleistungen	uns	gegenüber	formlos
zu	widersprechen.	 Es	 entstehen	 Ihnen	dafür	 keine	 anderen	als	 die	Übermittlungskosten	nach	den	Basistarifen.	 Sie	werden	dann
zukünftig	keine	Werbe-E-Mails	mehr	von	uns	erhalten.	Zu	diesem	Zweck	 finden	Sie	 in	 jeder	der	genannten	E-Mails	am	Ende	der
Nachrichten	einen	entsprechenden	Hinweis.

Weiterhin	nutzen	wir	die	Technologien	der	Emarsys	Interactive	Services	GmbH,	Willi-Schwabe-Straße	1,	12489	Berlin,	("Emarsys")
um	 den	 Erfolg	 bestimmter	 Marketing-	 Maßnahmen	 zu	 erfassen	 und	 messen	 und	 um	 Ihnen	 personalisierte	 Produktvorschläge
anzuzeigen.

Für	 die	 Erfassung	 Ihres	 Nutzungsverhaltens	 auf	 unserer	Webseite	 nutzen	 wir	 Cookies,	 um	 Ihren	 Browser	 wiederzuerkennen.	 So
können	wir	Ihre	Bewegungen	auf	unserer	Website	nachvollziehen	und	den	Erfolg	bestimmter	Marketing-Maßnahmen	erfassen	und
messen.	Zudem	können	unsere	Newsletter	Links	enthalten,	 in	denen	zufällige,	aber	eindeutige	 Identifikationsnummern	enthalten
sind.	 Diese	 Identifikationsnummern	 können	 wir	 erfassen	 und	 speichern,	 wenn	 Ihr	 Computer	 diese	 Links	 aufruft,	 um	 zusätzliche
Informationen	 von	 unseren	 Servern	 abzurufen.	 Wir	 nutzen	 diese	 Informationen	 zu	 den	 von	 Ihnen	 getätigten	 Abrufen,	 um	 Ihre
Nutzung	unseres	Newsletters	und	unserer	Website	nachzuvollziehen	sowie	den	Erfolg	bestimmter	Marketing-Maßnahmen	zu	messen
und	unsere	Angebote	und	Produktempfehlungen	an	Ihre	individuellen	Interessen	und	Bedürfnisse	anzupassen.

Dieser	 Erhebung	 von	Daten	mit	Hilfe	 von	Cookies	 können	Sie	widersprechen,	 indem	Sie	 im	unteren	Bereich	der	Webseite	 unter
"Rechtliches"	auf	"Cookie-Einstellungen"	klicken	und	die	entsprechenden	Cookies	deaktivieren.

Emarsys	setzt	unter	anderem	Dienste	von	Heroku,	 Inc.,	The	Landmark	@	1	Market	St.,	Suite	300,	San	Francisco,	CA	94105,	USA
("Heroku"),	einer	Konzerngesellschaft	der	Salesforce.com	Inc.,	The	Landmark	@	One	Market	St.,	Suite	300	San	Francisco,	California
94105,	USA	("Salesfoce"),	Google	LLC,	1600	Amphitheatre	Parkway,	Mountain	View,	CA	94043	USA	("Google")	und	Compose	/	IBM
Corp.,	1	New	Orchard	Road,	Armonk,	New	York	10504-1722,	USA	("IBM")	ein.



Für	die	USA	ist	kein	Angemessenheitsbeschluss	der	EU-Kommission	vorhanden.

Heroku	und	Salesforce	haben	sich	den	genannten	Standardvertragsklauseln	unterworfen.	Nähere	 Informationen	 finden	Sie	 in	der
Datenschutzerklärung	von	Salesforce	(https://www.salesforce.com/company/privacy/full_privacy/),	die	auch	für	Heroku	gilt.

Google	 hat	 sich	 den	 genannten	 Standardvertragsklauseln	 unterworfen.	 Nähere	 Informationen	 finden	 Sie	 in	 der
Datenschutzerklärung	von	Google	(https://policies.google.com/?hl=de).

IBM	hat	sich	den	genannten	Standardvertragsklauseln	unterworfen.	Nähere	 Informationen	finden	Sie	 in	der	Datenschutzerklärung
von	IBM	(https://www.ibm.com/privacy/de/de/?lnk=flg-priv-dede).

Rechtsgrundlage	für	diese	Verarbeitung	ist	Art.	6	Abs.1	a)	DSGVO.

§	21	Rechte	der	betroffenen	Person
Werden	personenbezogene	Daten	von	 Ihnen	verarbeitet,	sind	Sie	Betroffener	 i.S.d.	DSGVO	und	es	stehen	 Ihnen	 folgende	Rechte
uns	gegenüber	zu:

1.	Auskunftsrecht

Sie	 können	 von	 uns	 eine	 Bestätigung	 darüber	 verlangen,	 ob	 personenbezogene	 Daten,	 die	 Sie	 betreffen,	 von	 uns	 verarbeitet
werden.

Liegt	eine	solche	Verarbeitung	vor,	können	Sie	von	uns	über	folgende	Informationen	Auskunft	verlangen:

(1)	die	Zwecke,	zu	denen	die	personenbezogenen	Daten	verarbeitet	werden;

(2)	die	Kategorien	von	personenbezogenen	Daten,	welche	verarbeitet	werden;

(3)	 die	 Empfänger	 bzw.	 die	 Kategorien	 von	 Empfängern,	 gegenüber	 denen	 die	 Sie	 betreffenden	 personenbezogenen	 Daten
offengelegt	wurden	oder	noch	offengelegt	werden;

(4)	die	geplante	Dauer	der	Speicherung	der	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	oder,	falls	konkrete	Angaben	hierzu	nicht
möglich	sind,	Kriterien	für	die	Festlegung	der	Speicherdauer;

(5)	das	Bestehen	eines	Rechts	auf	Berichtigung	oder	Löschung	der	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten,	eines	Rechts	auf
Einschränkung	der	Verarbeitung	durch	uns	oder	eines	Widerspruchsrechts	gegen	diese	Verarbeitung;

(6)	das	Bestehen	eines	Beschwerderechts	bei	einer	Aufsichtsbehörde;

(7)	 alle	 verfügbaren	 Informationen	 über	 die	 Herkunft	 der	 Daten,	 wenn	 die	 personenbezogenen	 Daten	 nicht	 bei	 der	 betroffenen
Person	erhoben	werden;

(8)	 das	 Bestehen	 einer	 automatisierten	 Entscheidungsfindung	 einschließlich	 Profiling	 gemäß	 Art.22	 Abs.1	 und	 4	 DSGVO	 und	 –
zumindest	 in	diesen	Fällen	 –	aussagekräftige	 Informationen	über	die	 involvierte	 Logik	 sowie	die	Tragweite	und	die	angestrebten
Auswirkungen	einer	derartigen	Verarbeitung	für	die	betroffene	Person.

Ihnen	steht	das	Recht	zu,	Auskunft	darüber	zu	verlangen,	ob	die	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	in	ein	Drittland	oder
an	 eine	 internationale	 Organisation	 übermittelt	 werden.	 In	 diesem	 Zusammenhang	 können	 Sie	 verlangen,	 über	 die	 geeigneten
Garantien	gem.	Art.46	DSGVO	im	Zusammenhang	mit	der	Übermittlung	unterrichtet	zu	werden.

2.	Recht	auf	Berichtigung

Sie	 haben	 ein	 Recht	 auf	 Berichtigung	 und/oder	 Vervollständigung	 uns	 gegenüber,	 sofern	 die	 verarbeiteten	 personenbezogenen
Daten,	die	Sie	betreffen,	unrichtig	oder	unvollständig	sind.	Wir	müssen	die	Berichtigung	unverzüglich	vornehmen.

3.	Recht	auf	Einschränkung	der	Verarbeitung

Unter	den	 folgenden	Voraussetzungen	können	Sie	die	Einschränkung	der	Verarbeitung	der	Sie	betreffenden	personenbezogenen
Daten	verlangen:

(1)	wenn	Sie	die	Richtigkeit	der	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	für	eine	Dauer	bestreiten,	die	es	uns	ermöglicht,	die
Richtigkeit	der	personenbezogenen	Daten	zu	überprüfen;

(2)	wenn	 die	 Verarbeitung	 unrechtmäßig	 ist	 und	 Sie	 die	 Löschung	 der	 personenbezogenen	Daten	 ablehnen	 und	 stattdessen	 die
Einschränkung	der	Nutzung	der	personenbezogenen	Daten	verlangen;

(3)	 wenn	 wir	 die	 personenbezogenen	 Daten	 für	 die	 Zwecke	 der	 Verarbeitung	 nicht	 länger	 benötigen,	 Sie	 diese	 jedoch	 zur
Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen	benötigen,	oder

(4)	wenn	Sie	Widerspruch	gegen	die	Verarbeitung	gemäß	Art.21	Abs.1	DSGVO	eingelegt	haben	und	noch	nicht	feststeht,	ob	die	uns
zustehenden	berechtigten	Gründe	gegenüber	Ihren	Gründen	überwiegen.

Wurde	die	Verarbeitung	der	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	eingeschränkt,	dürfen	diese	Daten	–	von	ihrer	Speicherung
abgesehen	 –	nur	mit	 Ihrer	Einwilligung	oder	 zur	Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen	oder	 zum
Schutz	der	Rechte	einer	anderen	natürlichen	oder	juristischen	Person	oder	aus	Gründen	eines	wichtigen	öffentlichen	Interesses	der
Union	oder	eines	Mitgliedstaats	verarbeitet	werden.

Wurde	 die	 Einschränkung	 der	 Verarbeitung	 nach	 den	 oben	 genannten	 Voraussetzungen	 eingeschränkt,	 werden	 Sie	 von	 uns
unterrichtet	bevor	die	Einschränkung	aufgehoben	wird.

4.	Recht	auf	Löschung

a)	Löschungspflicht



Sie	können	von	uns	verlangen,	dass	die	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	unverzüglich	gelöscht	werden,	und	wir	 sind
verpflichtet,	diese	Daten	unverzüglich	zu	löschen,	sofern	einer	der	folgenden	Gründe	zutrifft:

(1)	Die	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	sind	 für	die	Zwecke,	 für	die	sie	erhoben	oder	auf	sonstige	Weise	verarbeitet
wurden,	nicht	mehr	notwendig.

(2)	Sie	widerrufen	Ihre	Einwilligung,	auf	die	sich	die	Verarbeitung	gem.	Art.6	Abs.1	lit.a	oder	Art.9	Abs.2	lit.a	DSGVO	stützte,	und	es
fehlt	an	einer	anderweitigen	Rechtsgrundlage	für	die	Verarbeitung.

(3)	 Sie	 legen	 gem.	 Art.21	 Abs.1	 DSGVO	Widerspruch	 gegen	 die	 Verarbeitung	 ein	 und	 es	 liegen	 keine	 vorrangigen	 berechtigten
Gründe	für	die	Verarbeitung	vor,	oder	Sie	legen	gem.	Art.21	Abs.2	DSGVO	Widerspruch	gegen	die	Verarbeitung	ein.

(4)	Die	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	wurden	unrechtmäßig	verarbeitet.

(5)	 Die	 Löschung	 der	 Sie	 betreffenden	 personenbezogenen	 Daten	 ist	 zur	 Erfüllung	 einer	 rechtlichen	 Verpflichtung	 nach	 dem
Unionsrecht	oder	dem	Recht	der	Mitgliedstaaten	erforderlich,	dem	wir	unterliegen.

(6)	Die	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	wurden	in	Bezug	auf	angebotene	Dienste	der	Informationsgesellschaft	gemäß
Art.8	Abs.1	DSGVO	erhoben.

b)	Information	an	Dritte

Haben	wir	 die	 Sie	 betreffenden	 personenbezogenen	Daten	 öffentlich	 gemacht	 und	 sind	wir	 gem.	 Art.17	 Abs.1	 DSGVO	 zu	 deren
Löschung	 verpflichtet,	 so	 treffen	 wir	 unter	 Berücksichtigung	 der	 verfügbaren	 Technologie	 und	 der	 Implementierungskosten
angemessene	Maßnahmen,	auch	technischer	Art,	um	die	für	die	Datenverarbeitung	Verantwortlichen,	die	die	personenbezogenen
Daten	 verarbeiten,	 darüber	 zu	 informieren,	 dass	 Sie	 als	 betroffene	 Person	 von	 ihnen	 die	 Löschung	 aller	 Links	 zu	 diesen
personenbezogenen	Daten	oder	von	Kopien	oder	Replikationen	dieser	personenbezogenen	Daten	verlangt	haben.

c)	Ausnahmen

Das	Recht	auf	Löschung	besteht	nicht,	soweit	die	Verarbeitung	erforderlich	ist

(1)	zur	Ausübung	des	Rechts	auf	freie	Meinungsäußerung	und	Information;

(2)	zur	Erfüllung	einer	rechtlichen	Verpflichtung,	die	die	Verarbeitung	nach	dem	Recht	der	Union	oder	der	Mitgliedstaaten,	dem	wir
unterliegen,	 erfordert,	 oder	 zur	 Wahrnehmung	 einer	 Aufgabe,	 die	 im	 öffentlichen	 Interesse	 liegt	 oder	 in	 Ausübung	 öffentlicher
Gewalt	erfolgt,	die	uns	übertragen	wurde;

(3)	aus	Gründen	des	öffentlichen	Interesses	im	Bereich	der	öffentlichen	Gesundheit	gemäß	Art.9	Abs.2	lit.h	und	i	sowie	Art.9	Abs.3
DSGVO;

(4)	für	im	öffentlichen	Interesse	liegende	Archivzwecke,	wissenschaftliche	oder	historische	Forschungszwecke	oder	für	statistische
Zwecke	gem.	Art.89	Abs.1	DSGVO,	soweit	das	unter	Abschnitt	a)	genannte	Recht	voraussichtlich	die	Verwirklichung	der	Ziele	dieser
Verarbeitung	unmöglich	macht	oder	ernsthaft	beeinträchtigt,	oder

(5)	zur	Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen.

5.	Recht	auf	Unterrichtung

Haben	Sie	das	Recht	auf	Berichtigung,	Löschung	oder	Einschränkung	der	Verarbeitung	uns	gegenüber	geltend	gemacht,	sind	wir
verpflichtet,	allen	Empfängern,	denen	die	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	offengelegt	wurden,	diese	Berichtigung	oder
Löschung	der	Daten	 oder	 Einschränkung	der	Verarbeitung	mitzuteilen,	 es	 sei	 denn,	 dies	 erweist	 sich	 als	 unmöglich	 oder	 ist	mit
einem	unverhältnismäßigen	Aufwand	verbunden.

Ihnen	steht	uns	gegenüber	das	Recht	zu,	über	diese	Empfänger	unterrichtet	zu	werden.

6.	Recht	auf	Datenübertragbarkeit

Sie	 haben	 das	Recht,	 die	 Sie	 betreffenden	 personenbezogenen	Daten,	 die	 Sie	 uns	 bereitgestellt	 haben,	 in	 einem	 strukturierten,
gängigen	und	maschinenlesbaren	Format	zu	erhalten.	Außerdem	haben	Sie	das	Recht	diese	Daten	einem	anderen	Verantwortlichen
ohne	Behinderung	zu	übermitteln,	sofern

(1)	die	Verarbeitung	auf	einer	Einwilligung	gem.	Art.6	Abs.1	lit.a	DSGVO	oder	Art.9	Abs.2	lit.a	DSGVO	oder	auf	einem	Vertrag	gem.
Art.6	Abs.1	lit.b	DSGVO	beruht	und

(2)	die	Verarbeitung	mithilfe	automatisierter	Verfahren	erfolgt.

In	Ausübung	dieses	Rechts	haben	Sie	ferner	das	Recht,	zu	erwirken,	dass	die	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	direkt	von
uns	 einem	 anderen	 Verantwortlichen	 übermittelt	 werden,	 soweit	 dies	 technisch	 machbar	 ist.	 Freiheiten	 und	 Rechte	 anderer
Personen	dürfen	hierdurch	nicht	beeinträchtigt	werden.

Das	 Recht	 auf	 Datenübertragbarkeit	 gilt	 nicht	 für	 eine	 Verarbeitung	 personenbezogener	 Daten,	 die	 für	 die	Wahrnehmung	 einer
Aufgabe	erforderlich	ist,	die	im	öffentlichen	Interesse	liegt	oder	in	Ausübung	öffentlicher	Gewalt	erfolgt,	die	uns	übertragen	wurde.

7.	Widerspruchsrecht

Sie	 haben	 das	 Recht,	 aus	 Gründen,	 die	 sich	 aus	 Ihrer	 besonderen	 Situation	 ergeben,	 jederzeit	 gegen	 die	 Verarbeitung	 der	 Sie
betreffenden	personenbezogenen	Daten,	die	aufgrund	von	Art.6	Abs.1	lit.e	oder	f	DSGVO	erfolgt,	Widerspruch	einzulegen;	dies	gilt
auch	für	ein	auf	diese	Bestimmungen	gestütztes	Profiling.

Wir	verarbeiten	die	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	dann	nicht	mehr,	es	sei	denn,	wir	können	zwingende	schutzwürdige
Gründe	für	die	Verarbeitung	nachweisen,	die	 Ihre	 Interessen,	Rechte	und	Freiheiten	überwiegen,	oder	die	Verarbeitung	dient	der
Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen.

Werden	die	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	verarbeitet,	um	Direktwerbung	zu	betreiben,	haben	Sie	das	Recht,	jederzeit



Widerspruch	gegen	die	Verarbeitung	der	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	zum	Zwecke	derartiger	Werbung	einzulegen;
dies	gilt	auch	für	das	Profiling,	soweit	es	mit	solcher	Direktwerbung	in	Verbindung	steht.

Widersprechen	 Sie	 der	 Verarbeitung	 für	 Zwecke	 der	 Direktwerbung,	 so	 werden	 die	 Sie	 betreffenden	 personenbezogenen	 Daten
nicht	mehr	für	diese	Zwecke	verarbeitet.

Sie	 haben	 die	 Möglichkeit,	 im	 Zusammenhang	 mit	 der	 Nutzung	 von	 Diensten	 der	 Informationsgesellschaft	 –	 ungeachtet	 der
Richtlinie	2002/58/EG	–	 Ihr	Widerspruchsrecht	mittels	automatisierter	Verfahren	auszuüben,	bei	denen	technische	Spezifikationen
verwendet	werden.

8.	Recht	auf	Widerruf	der	datenschutzrechtlichen	Einwilligungserklärung

Sie	haben	das	Recht,	Ihre	datenschutzrechtliche	Einwilligungserklärung	jederzeit	zu	widerrufen.	Durch	den	Widerruf	der	Einwilligung
wird	die	Rechtmäßigkeit	der	aufgrund	der	Einwilligung	bis	zum	Widerruf	erfolgten	Verarbeitung	nicht	berührt.

9.	Automatisierte	Entscheidung	im	Einzelfall	einschließlich	Profiling

Sie	 haben	 das	 Recht,	 nicht	 einer	 ausschließlich	 auf	 einer	 automatisierten	 Verarbeitung	 –	 einschließlich	 Profiling	 –	 beruhenden
Entscheidung	 unterworfen	 zu	 werden,	 die	 Ihnen	 gegenüber	 rechtliche	 Wirkung	 entfaltet	 oder	 Sie	 in	 ähnlicher	 Weise	 erheblich
beeinträchtigt.	Dies	gilt	nicht,	wenn	die	Entscheidung

(1)	für	den	Abschluss	oder	die	Erfüllung	eines	Vertrags	zwischen	Ihnen	und	uns	erforderlich	ist,

(2)	 aufgrund	 von	 Rechtsvorschriften	 der	 Union	 oder	 der	 Mitgliedstaaten,	 denen	 wir	 unterliegen,	 zulässig	 ist	 und	 diese
Rechtsvorschriften	 angemessene	 Maßnahmen	 zur	 Wahrung	 Ihrer	 Rechte	 und	 Freiheiten	 sowie	 Ihrer	 berechtigten	 Interessen
enthalten	oder

(3)	mit	Ihrer	ausdrücklichen	Einwilligung	erfolgt.

Allerdings	 dürfen	 diese	 Entscheidungen	 nicht	 auf	 besonderen	 Kategorien	 personenbezogener	 Daten	 nach	 Art.9	 Abs.1	 DSGVO
beruhen,	sofern	nicht	Art.9	Abs.2	lit.a	oder	g	gilt	und	angemessene	Maßnahmen	zum	Schutz	der	Rechte	und	Freiheiten	sowie	Ihrer
berechtigten	Interessen	getroffen	wurden.

Hinsichtlich	 der	 in	 (1)	 und	 (3)	 genannten	 Fälle	 treffen	 wir	 angemessene	Maßnahmen,	 um	 die	 Rechte	 und	 Freiheiten	 sowie	 Ihre
berechtigten	Interessen	zu	wahren.

10.	Recht	auf	Beschwerde	bei	einer	Aufsichtsbehörde

Unbeschadet	eines	anderweitigen	verwaltungsrechtlichen	oder	gerichtlichen	Rechtsbehelfs	steht	Ihnen	das	Recht	auf	Beschwerde
bei	 einer	 Aufsichtsbehörde,	 insbesondere	 in	 dem	 Mitgliedstaat	 Ihres	 Aufenthaltsorts,	 Ihres	 Arbeitsplatzes	 oder	 des	 Orts	 des
mutmaßlichen	 Verstoßes,	 zu,	 wenn	 Sie	 der	 Ansicht	 sind,	 dass	 die	 Verarbeitung	 der	 Sie	 betreffenden	 personenbezogenen	Daten
gegen	die	DSGVO	verstößt.

Die	 Aufsichtsbehörde,	 bei	 der	 die	 Beschwerde	 eingereicht	 wurde,	 unterrichtet	 den	 Beschwerdeführer	 über	 den	 Stand	 und	 die
Ergebnisse	der	Beschwerde	einschließlich	der	Möglichkeit	eines	gerichtlichen	Rechtsbehelfs	nach	Art.78	DSGVO.
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